Hoofdstuk 2
Algemene doelstelling en leerdoelen
Na het doorlopen van deze cursusdag beschikt de deelnemer over kennis en vaardigheden om werkbegeleiding te geven aan studenten of (nieuwe) medewerkers

De deelnemer kan:

1. Benoemen wat situationeel begeleiden is

· Benoemen welk type werkbegeleider hij/ zij is 
· Zijn ontwikkelpunten als werkbegeleider benoemen
2. Benoemen welke begeleidingsstijlen er zijn

· Instrueren, overtuigen, ondersteunen en delegeren. 

· Kan benoemen welke begeleidingsstijl past bij het niveau van taakbekwaamheid van de student -verpleegkundige. 

3. Begeleidingsstijlen toepassen op casuïstiek

· Kan de verschillende fasen van cyclisch leren benoemen en herkennen

· Kan aan de hand van een voorbeeld beschrijven in welke fase zijn/ haar student zich bevindt 

· Kan de verschillen tussen de HBO-V varianten benoemen
· Weet in welke HBO-V variant zijn/ haar student de opleiding volgt en kan dit vertalen naar het opleidingstraject.
4. Oefenen gesprekstechnieken

· Kan benoemen waar hij/ zij rekening mee moet houden om effectief te kunnen communiceren.

· Heeft inzicht in de eigen communicatieve vaardigheden
· Kan volgens de regels feedback geven 

· Is in staat te beoordelen volgens de criteria van correcte communicatie

· Individueel gekoppeld aan ingebrachte casuïstiek

Tijdens de cursusdag zal er gewerkt worden aan het behalen van de bovenstaande doelen. Dit zal zowel klassikaal als individueel zijn.
Ochtendprogramma 
08.30 – 12:00

1. situationeel begeleiden

2. begeleidingsstijlen

3. gesprekstechnieken

koffiepauze in overleg

lunchpauze

middagprogramma
13.00 - 16.00

oefenen a.d.h.v. ingebrachte casuïstiek met acteurs/ trainers

evaluatie mondeling en schriftelijk

